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 澳門保險業-壽險類前十二位崗位需求分佈參考 
 

現狀（2016） 未來三年（2017-2019） 

崗位 需求量 崗位 需求量 

1. 助理經理 

Assistant Manager 
25 

1. 助理經理 

Assistant Manager 
24 

2. 文員 

Clerk 
22 

2. 文員 

Clerk 
23 

3. 助理總經理 / 高級經理 

Assistant General Manager 

/Senior Manager 

12 

3. 保單服務 / 賠償文員 

Policy Services / Claims Staff 15 

4. 保單服務 / 賠償文員 

Policy Services / Claims Staff 11 

4. 助理總經理 / 高級經理 

Assistant General Manager 

/Senior Manager 

15 

5. 核保文員 

Underwriting Staff 
8 

5. 助理主任 

Assistant Supervisor 
12 

6. 客戶服務主任 

Customer Service Supervisor 8 

6. 副常務董事 / 副總經理 

Deputy managing Director / 

Deputy General Manager 

10 

7. 助理主任 

Assistant Supervisor 
8 

7. 常務董事 / 總經理 /  

行政總裁 
10 

8. 保單服務 / 賠償經理 

Policy Services / Claims 

Manager 

7 

8. 客戶服務主任 

Customer Service Supervisor 9 

9. 保單服務 / 賠償主任 

Policy Services / Claims 

Supervisor 

7 

9. 保單服務 / 賠償主任 

Policy Services / Claims 

Supervisor 

9 

10. 副常務董事 / 副總經理 

Deputy managing Director / 

Deputy General Manager 

7 

10. 核保文員 

Underwriting Staff 8 

11. 市務 / 營業代理經理 

Marketing / Agency Manager 7 

11. 市務 / 營業代理主任 

Marketing / Agency 

Supervisor 

8 

12. 營運主管 

Operation Head 
7 

--- 
--- 
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澳門保險業-非壽險類前十二位崗位需求分佈參考 
 

現狀（2016） 未來三年（2017-2019） 

崗位 需求量 崗位 需求量 

1. 保單服務 / 賠償主任 

Policy Services / Claims 

Supervisor 

31 

1. 保單服務 / 賠償主任 

Policy Services / Claims 

Supervisor 

34 

2. 市務主任 

Marketing Supervisor 

 

27  

2. 市務主任 

Marketing Supervisor 

 

30 

3. 保單服務 / 賠償文員 Policy 

Services / Claims Staff  
25 

3. 保單服務 / 賠償文員 

Policy Services / Claims Staff  
28 

4. 核保主任 

Underwriting Supervisor 17 

4. 業務代表 / 營業員 

Technical Representative / 

Salesman 

21 

5. 助理總經理 / 高級經理 

Assistant General Manager / 

Senior Manager 

17 

5. 助理總經理 / 高級經理 

Assistant General Manager / 

Senior Manager 

18 

6. 業務代表 / 營業員 

Technical Representative / 

Salesman 

16 

6. 核保主任 

Underwriting Supervisor 17 

7. 會計文員 

Accounting Clerk 
15 

7. 會計文員 

Accounting Clerk 
17 

8. 核保文員 

Underwriting Staff 
14 

8. 核保文員 

Underwriting Staff 
17 

9. 市務 / 客戶 / 服務經理 

Marketing / Account / Servicing 

Manager 

13 

9. 市務 / 客戶 / 服務經理 

   Marketing / Account /  

   Servicing Manager 

17 

10. 保單服務 / 賠償經理 

Policy Services / Claims 

Manager 

12 

10. 保單服務 / 賠償經理 

   Policy Services / Claims    

Manager 

14 

11. 會計主任 

Accounting Supervisor 
12 

11. 核保經理 

Underwriting Manager 
14 

--- --- 
12. 會計主任 

Accounting Supervisor 
13 

 


