Resumo do relatério do “Estudo sobre a procura de talentos do

sector da construcéo de Macau” de 2017 a 2019

1. Objectivos do Estudo

Devido as caracteristicas do sector de producdo, o sector de
construcao possui um elevado nimero de trabalhadores de base, e devido
ao desenvolvimento da Regido Administrativa Especial de Macau, prevé-
se que os projectos de obras publicas, bem como o desenvolvimento de
todos os sectores da producdo irdo gerar uma procura continua de infra-
estruturas. Assim sendo, ¢ muito importante ter em conta a situagdo da
procura actual e no futuro de talentos no sector da constru¢ao da RAEM.
Para fazer um melhor planeamento e preparar as politicas de procura de
futuros talentos no sector da construcao, a Comissao de Desenvolvimento
de Talentos (adiante designado por CDT) espera através do apoio das
associagcdes profissionais e¢ das empresas, elaborar uma estrutura de
categorias e postos de trabalho comuns dos respectivos sectores, € nessa
base estudar, a procura de diferentes postos de trabalho do sector da
construcdo de Macau nos préximos 3 a 6 anos, para que o resultado do
estudo seja representativo e Util, a fim de contribuir para a elaboragdo de
um plano vidvel de formacao de talentos.

A situacao dos recursos humanos no sector da constru¢ao em Macau
¢ preocupante, para além da escassez de mao-de-obra, a qualidade do
pessoal também € uma preocupacao, uma vez que a execugao dos trabalhos

do sector da constru¢do possui algumas caracteristicas proprias,



nomeadamente: (1) elevado grau de mobilidade de producdo. (2)
Predominancia de trabalho em recintos abertos e em altura, existe um
elevado risco. (3) Longo periodo de ciclo de producao, prazo longo de
salarios, elevado numero de factores imprevisiveis. (4) O sector ¢ muito
influenciado pelo ciclo econdémico.

Actualmente, a situacdo actual dos recursos humanos do sector da
construcao de Macau ¢ a seguinte: (1) falta de mao-de-obra nos estaleiros
de obras, muito tempo para a apreciagdo e autorizacdo dos pedidos de
importacdo de trabalhadores nado residentes, afectando gravemente o
progresso das obras; (2) A técnica de construcdo em Macau tende-se cada
vez mais para a internacionalizagdo, com maior grau de complexidade,
todavia os operarios das obras de Macau tém falta de experiéncia e técnica
operacional, ha falta dos respectivos sistema de formacao e de mecanismo
de motivagdo, de modo que durante muito tempo a qualidade do pessoal
dificilmente serd elevada; (3) Falta de certificacdo internacional de
reconhecimento; (4) Falta de vontade dos estudantes do ensino superior
local formado nas respectivas areas especializadas para se dedicarem ao
sector da constru¢do, a idade dos operarios das obras ¢ elevada; (5) A
maioria dos trabalhadores nao residentes do sector da construcao de Macau
¢ proveniente das zonas rurais do Interior da China, com baixo nivel
cultural e de educagao, e pouco tempo de aprendizagem, resultando grande
mobilidade de operadores (Cheng Sunjie, 2009).

O presente estudo centra-se na questao da “qualidade”, “quantidade”
¢ “estrutura” dos recursos humanos do sector da construcao de Macau, e

com base no conhecimento geral da situagdo actual, encontrar a verdadeira



causa, tendo em vista apresentar opinides e sugestdes, para proporcionar
fundamentos cientificos para o desenvolvimento e aproveitamento

adequado dos talentos.

2. Metodologia do Estudo
2.1 Entrevista em grupo especifico

O presente grupo de estudo reuniu-se, sucessivamente, duas vezes
com os representantes das seis associagdes do sector da construcao de
Macau (Associagao de Construtores Civis e Empresas de Fomento Predial
de Macau, Associa¢do de Engenharia e Construcao de Macau, Associacao
dos Proprietarios de Maquinas de Construgao Civil de Macau, Associacao
dos Arquitectos de Macau, Associacdo dos Engenheiros de Macau,
Associacdo de Empresas de Consultores de Engenharia de Macau), para
proceder ao estudo da actual situacao e a tendéncia do sector da construgao
de Macau, apresentando as situagdes frequentes de funcionamento, a fim
de proporcionar um elevado niimero de referéncias praticas ao grupo de
estudo para ser aplicado nos trabalhos.

Na primeira entrevista, para além de conhecer a actual situagdo do
sector de constru¢do e trocar opinides sobre as questdes existentes no
desenvolvimento do sector, principalmente, foram consultadas as opinides
das associagdes sobre o planeamento do contetido do questionario de estudo,
a fim de possibilitar uma melhor formulacdo. Relativamente a segunda
entrevista, o grupo de estudo fez uma apresentagado as referidas associagdes
sobre os resultados da anélise do questionario, e realizaram intercambio

sobre a actual situacdo do sector baseada nos resultados do estudo,



auscultando opinides sobre as perspectivas de desenvolvimento do sector
da constru¢cdo, com o objectivo de recolher e reflectir plenamente essas

opinides no presente estudo.

2.2 Questionario de Estudo

De acordo com a estrutura de categorias e postos de trabalho do sector
da constru¢do, foram definidas duas areas no questionario que sao
“Construcao e Engenharia Civil” e “Engenharia Electromecanica”, tendo
em conta a procura de recursos humanos de “Especialistas”, “Pessoal
Técnico” e “Técnicos” do sector da constru¢ao na actual situacdo, € nos
proximos 3 a 6 anos, a fim de elaborar o questionario. O contetido do
questionario de pesquisa esta dividido em quatro partes, incluido: 1.%
estimativa dos recursos humanos dos postos de trabalho das empresas; 2.7,
situacao dos recursos humanos das empresas; 3.7, requisitos da capacidade
dos recursos humanos no sector da construcao; 4.%, refere-se ao contexto
das empresas e ao estudo das oportunidades e desafios do desenvolvimento
sustentavel do sector de constru¢ao de Macau.

Na fase experimental do questionario, o grupo de estudo distribuiu um
total de 10 minutas de questionarios aos representantes das associagdes
comerciais, para recolher as suas opinidoes para efeitos de alteragdo do
questiondrio.

A partir de 31 de Margo de 2017, o grupo de estudo distribuiu os
questiondrios a 160 empresas de construgdo de Macau, por correio e
correio electronico, através das seis principais associagdes comerciais,

associagoes, e sociedades. Até 31 de Maio de 2017, foram recolhidos 121



questionarios validos das empresas de construgao.

Como as empresas de constru¢ao de Macau desconhecem o nimero de
projectos de construcdo para os proximos 3 a 6 anos, as estimativas da
procura de talentos do futuro do sector da construcdo sdo relativamente
conservadoras. Nas reunioes com as associacdes do sector da construgao
de Macau, o grupo de estudo revelou, o reconhecimento da analise de dados
¢ das sugestOes apresentadas, € o apoiando no resultado de estudo dos

projectos.

3. Conclusao

No presente questionario de estudo, foram apresentados 66 géneros de
trabalho em trés categorias, respectivamente na area de arquitectura e
engenharia civil, e 40 tipos de trabalho em trés categorias, na area de
engenharia electromecanica, num total de 106 géneros de trabalho. Devido
ao elevado volume de obras, ¢ alguns géneros de trabalho possuirem
caracteristicas semelhantes, assim sendo, para facilitar a andlise da
escassez de talentos, procede-se a fusdo dos géneros de trabalho consoante
as caracteristicas das respectivas funcoes, agrupando-os em 19 géneros de
trabalho na area de arquitectura e construcao civil, e 15 géneros de trabalho
na area de electromecanica, num total de 34 géneros de trabalho.

De acordo com os resultados do questionario de estudo, a situagdo
geral da escassez de talentos e da escassez de talentos em diferentes
géneros de trabalho, actualmente e nos promixos 3 a 6 anos, nomeadamente
nos cargos de especialistas, pessoal técnico e técnicos nas areas de

arquitectura e construcao civil e de engenharia electromecanica do sector



da construc¢ao de Macau, ¢ a seguinte:

3.1. A actual situacio geral da escassez de talentos

Actualmente, a maior escassez de talentos encontra-se nas areas de
arquitectura e construgdo civil — estando em falta de 1997 operéarios
técnicos; em segundo lugar, na area de engenharia electromecanica — com
falta de 403 técnicos; em terceiro lugar, na area de arquitectura e construgao
civil — 199 técnicos; no ultimo lugar, na area de engenharia
electromecanica — 27 especialistas; e em quarto e quinto lugar, na area de
arquitectura e construgdo civil, 130 e 97 técnicos respectivamente. Vide a

situacdo geral na Figura 1.
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Figura 1: Escassez de talentos do sector da construcio de Macau
a) Operario técnico — area de engenharia electromecanica 403
b) Técnico — area de engenharia electromecéanica 97
c) Especialista — area de engenharia electromecanica 27
d) Operario técnico — area de arquitectura e construgao civil 1997
e) Técnico — area de arquitectura e construgdo civil 199

f) Especialista — area de arquitectura e construgao civil 130



3.2. Situacio geral da escassez de talentos nos proximos 3 a 6 anos
Os resultados do estudo, a escassez de talentos no sector da construgao

de Macau nos proximos 3 a 6 anos, sao demonstrados na Figura 2.
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Tabela 2: Escassez de talentos no sector da construciao de Macau
nos proximos 3 a 6 anos
g) Operario técnico — area de engenharia electromecanica
h) Técnico — area de engenharia electromecénica
1) Especialista — area de engenharia electromecanica
J) Operario técnico — area de arquitectura e construgdo civil
k) Técnico — area de arquitectura e construgao civil
I) Especialista — area de arquitectura e construggo civil
m) Escassez nos proximos 6 anos

n) Escassez nos proximos 3 anos

Nos proximos trés a seis anos, a maior escassez sera registada no tipo

de profissao de operario técnico da area de arquitectura e construcao civil.
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Nos proximos trés anos, a escassez atingira 4898 pessoas, ¢ 4108 nos
préoximos seis anos. Em segundo e terceiro lugar de escassez de talentos
nos proximos trés anos, sao as categorias de especialista e técnico da area
de arquitectura e construgcdo civil, respectivamente 1092 e 1001
trabalhadores; no ultimo lugar estara a categoria de especialistas da area de
engenharia electromecanica, atingindo 140 pessoas; no quarto e quinto
lugar estardo, respectivamente, as categorias de operario técnico e técnico
da area de engenharia electromecanica, atingindo 749 e 398 pessoas. Nao
havera uma grande alteracdo nos dados da situacdo geral da escassez de
talentos nos proximos seis e trés anos, sendo que, segundo as estatisticas,
em segundo e terceiro lugar estdo os géneros de especialista e técnico da
area de engenharia electromecanica, respectivamente com uma escassez de
1153 especialistas ¢ 911 técnicos; no uUltimo lugar, esta a categoria de
especialista da area de engenharia electromecanica, atingindo 167 pessoas;
em quarto e quinto lugar estdo os géneros de operario técnico e técnico da
area de engenharia electromecanica, atingindo 574 e 398 pessoas

respectivamente.

3.3 Tipos de trabalho com escassez de talentos no presente e nos
proximos 3 e 6 anos.

No presente e nos proximos trés e seis anos, de entre os especialistas
da area de arquitectura e engenharia civil, haverd uma maior escassez de
tipos de trabalho sera nos géneros de especialistas de gestdo na engenharia
civil, engenheiro civis, e arquitectos; a maior escassez de tipos de trabalho

de técnico sera registada nas categorias de técnicos de topo-cartografia da



engenharia civil e gestores dos locais de construcao de engenharia civil;
pedreiro e carpinteiro, entre outros.

De entre os especialistas da area de engenharia electromecanica, a
maior escassez de tipos de trabalho serd registada nas categorias de
engenheiros electromecanicos e especialistas de getdo na engenharia
electromecanica; a maior escassez de tipos de trabalho de técnicos seré nas
categorias de técnicos de engenharia electromecanica e gestores dos locais
de construcdo de engenharia electromecanica; electricistas e técnicos

contra incéndios.

4. Propostas
4.1 Propostas para recrutamento e formacao de trabalhadores locais

1. Devido a escassez de mao-de-obra local, ¢ necessario contratar
trabalhadores ndo residentes para preencher as vagas das necessidades das
respectivas obras. Paralelamente, as associagdes esperam que a Direcgao
dos Servicos para os Assuntos Laborais possa acelerar os procedimentos
de apreciacdo dos requerimentos de contratacdo de trabalhadores nao
residentes.

2. Os resultados do estudo demonstram que faltam especialistas da
area de arquitectura e engenharia civil. Essa categoria pode através de
programas de formacdo local, planos de estagio, reforcar a capacidade
operacional pratica dos alunos formados nas respectivas areas
especializadas, formando especialistas, talentos locais, para sector da
constru¢ao de Macau.

3. Em relacdo a formagao local, Macau nao dispde de um “Centro



de Formacao Técnico Profissional para o Sector da Construgdo™, especifico
e com reconhecimento profissional. Propde-se ao Governo que realize
estudos sobre a criagdo de uma institui¢do de formagao para o sector da
construcao civil.

4. A situagdo actual revela-nos que, em Macau falta um regime de
reconhecimento de técnico / operario técnico para o sector da construcao
civil. Sugere-se ao Governo da RAEM que considere criar,
progressivamente o respectivo regime de acreditacdo. Paralelamente, esse
regime de certificagdo deve articular-se com a acreditagdo internacional.

5. A concepgdo do programa de curso de formacao do sector da
construcdo civil: devido a especificidade da estrutura dos recursos
humanos do sector da constru¢do, a organizagdo da formacgdo tem de ter
em conta os diferentes niveis dos trabalhadores e a articulagdo com as
diferentes necessidades em virtude do desenvolvimento do sector, sendo
que de acordo com as caracteristicas de trabalho de especialistas, técnicos
e operarios técnicos, bem como as necessidades do sector, a formacao pode

ser feita segundo trés orientacdes.

4.2 Propostas para o desenvolvimento local do sector da construcio e
respectivos talentos
1. Publicagdo antecipada de consulta de forma antecipada, indicando
o prazo de execug¢ao de obras, criar medidas adequadas com o objectivo de
aumentar o racio de eficiéncia do procedimento de apreciacdo e
autorizacao, a fim de possibilitar o cumprimento do prazo de execugdo de

obras.
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2. Incentivar a cooperacdo entre o sector da construcdo e as
instituigdes de ensino superior, no sentido de formar e atrair talentos da
area do planeamento urbanistico ¢ da gestdo da construcao civil, para que
o desenvolvimento do sector da construcao de Macau seja mais abrangente.

3. Propde-se a unido das seis principais associacdoes do sector da
constru¢do de Macau, para estabelecer uma plataforma de intercaAmbio para
a partilha de informacgdes, com vista a integrar recursos € complementar as
vantagens, no sentido de criar um sector da constru¢do com caracteristicas

proprias de Macau.

4.3 Proposta de elevacao do nivel internacional do sector da
construcio e respectivos talentos locais

1. Macau deve aproveitar as suas vantagens e caracteristicas para
participar em mais projectos de cooperacao inter-regional na area de infra-
estruturas, para que o sector da construgdo tenha “desenvolvimento no
exterior”, elevando o nivel profissional e a reputagdo internacional;
introducao de tecnologias avangadas; Aproveitar as vantagens do papel de
“Plataforma de Intercambio Sino-Luso6fona”, apoiar o intercambio e a
cooperagao entre os paises e regioes abrangidos pela iniciativa “Uma Faixa,
Uma Rota” e os Paises de Lingua Portuguesa.

2. A equipa de estudo propde que seja estudada a criagdo, com a
participagdo do Governo, de uma plataforma de intercambio em articulagado
com o sector de construgdo internacional, a fim de apoiar o sector da
constru¢ao de Macau a articular-se com o sector internacional e criar uma

plataforma de intercAmbio e comunicagao.
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3. Macau deve aproveitar a fama internacional em virtude do sector
do jogo e turismo, organizar semindrios internacionais, reunioes técnicas e
seminarios académicos relacionados com o sector da constru¢ao, de modo
a elevar o nivel de pesquisa cientifica dos talentos do sector da construgao

de Macau, criando condigdes para atrair novos talentos para o sector.

5. Restricoes do estudo

1. No presente estudo foi atribuido um questionario de estudo por
amostragem a algumas das empresas do sector da constru¢do de Macau,
mas como nao se trata de um inquérito geral de todos os trabalhadores do
sector da constru¢do, por essa razao, o modelo ndo abrange todos os
trabalhadores do sector da constru¢ao de Macau.

2. Na fase inicial do presente estudo, a equipa de estudo reuniu-se com
as seis associacoes principais do sector (Associagcdo de Construtores Civis
¢ Empresas de Fomento Predial de Macau, Associagdo de Engenharia e
Construgdao de Macau, Associagdo dos Proprietarios de Maquinas de
Construgao Civil de Macau, Associagdo dos Arquitectos de Macau,
Associacdo dos Engenheiros de Macau, Associacdo de Empresas de
Consultores de Engenharia de Macau), cujos representantes distribuiram o
questionario de estudo aos seus associados (empresas), pelo que os
destinatarios deste questiondrio sdao as empresas das seis principais
associacoes do sector da constru¢ao de Macau.

3. Os representantes das seis associagdes afirmaram que a estimativa
da procura de talentos no sector da construcdo ¢ relativamente

conservadora, uma vez que desconhecem o numero de projectos de
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construcao nos proximos trés a seis anos. Nas duas reunides realizadas
entre a equipa de estudo e as seis associagcdes do sector da construgao de
Macau, os representantes das associagdes concordaram com a analise dos
dados, bem como as sugestdes apresentadas, tendo apoiado os resultados
do estudo.

~ Fim ~
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